"MemJiekeTTik Ois1iM Oepy Mekemesepinaeri 611iM aadymbLIap MeH TOpOMeHYIIIJIepAiH xKeKeJiereH
CaHATTAPBIHA KAJIa CHIPTHIHIAFBI KOHE MEKTell KAHbIH/IAFBI JIarepbJep/e JeMaaybl YIIiH
KYKaTTap Ka0dbLIay KoHe KoJgaMa 0epy'' MeMJIeKeTTiK KbI3MeTTi KepceTy KaFuIajJlapbl
1-tapay. ’Kannbl epe:xesiep

1. Ocbl "MemiekerTik Ou1iM Oepy MekemenepiHaeri OuriM anyubuiap MeH
TOPOMEHYIIUIEP/IIH >KEKEJEreH CaHaTTapblHA Kajla CBHIPTHIHAAFBl JKOHE MEKTEN
KaHBIHJIAFBI JIATEPhJIEPAC JCMalybl VIIIH KyXaTTap KaObUIIay XoHE KoJjgama
Oepy" MEMIIEKETTIK KbhI3METTI KepceTy Karuaajapel (Oynman opi — Karumamnap)
"MeMJeKeTTIK KepceTuleTiH KbizmeTrep Typasbl" 2013 xbuiEbl 15 coyipueri
Kazakcrtan PecnyOnukacel 3aHbiHbiH (Oyman opi — 3aH) 10-0a0biHBIH 1)
TapMaKUIachlHa COMKEC 931pJICH/I1 )KOHE MEMIIEKETTIK OUTiM Oepy MeKkeMenepiHaeri
OUTIM anmymplIap MEH TOpPOMEHYIIUIEPAIH JKEKEJIETeH CcaHaTTapblHAa Kaja
CBIPTBIHJIAFBI JKOHE MEKTEI JKaHBIHAAFBl Jjarepbjiep/e JeMalybl YIIH KyXaTTap
KaObLIay JKoHE *KoJiama 0epy TOpTIOiH alKbIHAANIbI.

2. Ocsl Karunanapaa MeIHaIal YFeIMIAp NakiaiaHbliabl:

1) "Azamarrapra apHaifaH yKiMe" MeMJIEKETTIK Kopropauusichl (0y1an api —
MemnekerTik koprnopaius) — Kazakcran PecryOnukachlHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC
MEMJICKETTIK KbI3METTEp/l, TAOUFU MOHOTOJUSIIAP CYOBEKTIIEPIHIH KEITUIepiHe
KOCyFa apHaJIFaH TEXHUKAJIBIK MIapTTapAbl Oepy >KOHIHIET1 KbI3METTEpAl KOHE
KBa3UMEMJIEKETTIK CEKTOp CYOBEKTUICpiHIH KbI3METTEpIH KepceTy, "0ip Tepese"
KarugaTbl OOMBIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3METTepAl, TaOufu MOHOMOJIUSIIAP
CyOBEKTIIEPIHIH JKENJIEpIHe KOCyFa apHajFaH TEXHUKAIBIK IIapTTapabl Oepy
KOHIHJET1 KbI3METTEP/l1, KBa3UMEMJIICKETTIK CEKTOp CYOBEKTIIEPIHIH KbI3METTEPIH
KOPCETYre OTIHIMTEp KaObUIIAy oHE KOPCETUICTIH KbI3METTI ajyIllblFa OJIapIbIH
HOTHXKeEJEPiH Oepy >KOHIHJET1 KYMBICTBI YHBIMIACTHIPY, COHJIai-aK JEKTPOHIBIK
HbICAaHJa MEMJICKETTIK KbhI3METTEp KepceTyal KamTamachis ety yiniH Kaszakcran
PecnnyOnukacel YKIMETIHIH IemnriMi OOWBIHIIA KYpPBUIFaH, OpHaJacKaH Xepi
OOWBIHINIA KBUTKBIMAUTHIH MYJIKKE KYKBIKTApPAbl MEMIICKETTIK TIPKEYHl *Ky3ere
aChIPATHIH 3aHbI TYJIFA;

2) JKeKe COMKecTeHAIpy HeMIpi - KeKe TYJIFa, COHBIH INIHAE ©31HIIK
KOCIMKEPNIIK TYPIHAE KBI3METIH JKY3€re achIpaThlH Japa KOCImKep YIIiH
KaJIBIMTACTHIPBIIIATBIH OiIpereil HoMiIp;

3) MEMJICKEeTTIK KOPCETIICTIH KBI3MET CTaHAApPThl — MEMJICKETTIK KBI3MET
KOPCETY EepEeKIICTIKTEepI €CKepiie OTBIPBIN, KbI3MET KOPCETy IMPOIECIHIH
cUNaTTaMaJIapblH, HBICAHBIH, Ma3MYHBl MEH HOTW)KECIH, COHJai-aK e3re e
MOJIIMETTEP/II KAMTUTBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETyre KOWBUIATHIH HETri3ri
Tananrap Tiz0eci;

4) "31eKTPOHABIK YKIMETTIH'" BeO-MOPTAIbl — HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK Oa3aHbl
Koca aifaHjaa, OYKUI IIOFBIPJAHABIPBIIFAH  YKIMETTIK  aKaparka KoHe
ANEKTPOHJABIK HBICAHAA KOPCETUIETIH MEMIICKETTIK KbI3METTepre, TaOuru



MOHOTONUSIAP CYOBEKTUIEPIHIH KENUIepIHE KOCyFa TEXHHUKANBIK IIapTTap.bl
Oepy XOHIHJIET1 KbI3METTEPre >KOHE KBA3WMEMJIEKETTIK CEKTOp CYObEKTLIEpIHIH
KbI3BMETTEpIHE KOJ KETKI3yIIH OIpblHFall Tepe3eci O0naThlH aKMapaTThIK Kyile
(Obynan opi - mopran);

5) PneKTPOHABIK IUMPIBIK KOJATaHOAa — 3JIEKTPOHABIK HUMPIBIK KoJTaHOa
KYpalJgapbIMEH KacalFaH »oHE JJCKTPOHABIK KYXKATTHIH AaHBIKTBIFBIH, OHBIH
TUECUIUIINH >KOHE Ma3MYHBIHBIH ©3T€pMEUTIHAITIH pacTalThlH 3JIEKTPOHIBIK
IU(PIBIK HBITIAHJAP KUBIHTBIFRI (OyaaH opi - D1K).
2-tapay. MeMileKeTTiK KbI3MeT KOPCETY TIPTiOi

3. "MewmnekerTik OuliM Oepy MeKemenepiHjeri OuliM anylbulap MeH
TOpOUEHYIIUIEPAIH >KEKEJEreH CaHaTTapblHA Kajla ChIPTHIHJAFbl KOHE MEKTel
JKaHBIHJIAFbl JIarepbiiep/ie JAeMallybl YIIIH KyXaTTap KaObullay MoHE XKoJjjgama
Oepy" MeMJEKETTIK KepceTuleTiH KbI3MeTTi (OygaH opl - MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET) ajly YIIIH jkeke TyJira (OyaaH opl - KOpPCeTUIETIH KbI3METTI
amymbl) Hyp-Cynran, Anmatel sxkoHe I[IIBIMKEHT KamanmapblHBIH, ayJaaHIIapbIH
KoHE OOJBICTBIK MaHBI3bl Oap KajalapAblH KEPruTiKTI aTKapyllbl OpraHaapbiHa,
OutiM Oepy yilbIMbLIapbiHa (Oy/aH opi - KOpCEeTUIETIH KbI3METTI Oepyii),
MeMrekeTTiKk KoprHopalusfa HeMece IMopTal apkbulbl ocbl Karupmamapra 2-
KochiMIiara "MemilekeTTik OuliM Oepy MeKeMeNepiHaeri OuTiM alymibuiap MeH
TOpOUEHYIIUIEPAIH >KEKEJereH CaHaTTapblHA Kajla CHIPTHIHIAFBl KOHE MEKTel
JKaHBIHJIAFBl JIarephiiep/ie JAeMallybl VIIIH KyXaTTap KaObullay XoHE KoJjjgama
O0epy" MEMIIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapThIHAA KO3JIEITeH KY>KaTTapibl
Koca Oepe oThIphIN, ockl Karmmamapra 1-KochIMIIara coiikec HbICAaH OOWBIHIIA
eTiHII Oepe/i.

4. Kyxarrapasl MeMleKeTTiK KOpropaiusi apKbUlbl KaObUIJIaraH Ke3Je
KOPCETUICTIH KbI3METTI allyIIblFa THICTI KyKaTTapAblH KaObUITaHFaHBI TYpasIbl
KoJxat Oepinei.

5. KepceTineTiH KbI3METT1 alyIibl Ky KaTTapblH XKoHE (HeMece) KOJIIaHBLTY
Mep3iMi OTIN KETKEH KY)KaTTapJblH TOJBIK TONTAMAaChlH YChIHOAFaH »armaiijia,
MeMmekeTTik Koprnopanus KbI3METKep1 OTIHITI Kabbuimayaan 0ac TapTajsl )KoHE
ocbl Karmpmamapra 3-KocbIMIIIaFa COMKeC HbICAaH OOWMBIHINA KY)XKATTapibl
KaObuIIayIan 0ac TapTy Typaibl Koiaxat Oepei.

6. MeMJIeKeTTIK KOopropamusi Ky>KaTrap TONTaMachlH KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1irire Kypsep apKbuIbl xKeTKi3y i 1 (0ip) )KyMBIC KYHI IITIH/IE )KY3€ere achIpabl.

MeMIekeTTiK KOpIopamusFa KYTiHTeH Ke3/lIe KyKarTtapabl KaObUimay KyHi
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCEeTy Mep3IMiHe KipMeial.

7. TlopTan apKbUIbl XYTIHT€H Karaaiia KepCceTUIETIH KbI3METTI1 allylIbIHbIH
";Keke KaOWHeTiHE" MEMIIEKETTIK KOpCETUICTIH KbI3METKE Ccypay CajyJblH



KaObUIaHFaHbl Typalibl MapTeOe, COHJal-aKk MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET
HOTH)KECIH ally KyHI MEH yaKbIThl KOpPCETUIreH xadapiama xioepuiei.

8. KepceruneTiH KbI3METTI Oepylili Ky>KaTTapjbl ajnraH coTTeH Oactam 1 (0ip)
KYMBIC KYHI 1IIHAE YChIHBUIFaH KY’KaTTapAbIH TOJIBIKTBIFBIH TEKCEPEI].

9. KepceTiieTiH KbI3METT1 adylIbIHBIH *€Ke OachlH, OallaHblH TYy TypaJbl
KYyoJIriH, HEKere TYpyAbl KyoJaHAbIPaThIH KyXXaTTap Typajbl MOJIIMETTEpAl
("AXAX Tipkey nyHKTI" akmaparThlK KyileciHae ManiMerTep OoJmaraH
xKarnaiga) MeMIIeKeTTIK  KOPIOPALMSHBIH — KbI3METKEpPl JKOHE KOPCETUIECTIH
KbI3METTI Oepyii "3JEKTPOHABIK YKIMET" HUII031 apKbUIbl THICTI MEMJIEKETTIK
AKIapaTThIK )KYNEIIEH aJlajibl.

Erep Kazakcran PecrmyOnukacelHBIH 3aHAapblHIa ©3relie Ke3JelMece,
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KOPCETY Ke31HJIe KOpPCETUIETIH KbI3METTI Oepyllli >KoHe
MeMIIeKeTTiK KOPIOpaIUsSHBIH KbI3METKEpl aKMapaTThIK JKyHenepae KaMThUIFaH,
3aHMEH KOpFaJIaThIH KYITUSHBI KYPaUTBIH MOIIIMETTEP/I1 MalijaianyFa KOpCeTUIeTiH
KBI3METT] aTyIIbIHBIH KEJICIM aabl.

KepcerineTiH KbI3METTI alylibl KyXKaTTap TONTAMachlH >KOHE (Hemece)
KOJJAaHBLTy ~Mep3iMi  OTKEeH KYKaTTapJael TOJBIK YCBhIHOAFraH >Karnmaija,
KOPCETUIETIH KBhI3METTI Oepyli OTIHIMITI MOpTal apKbLIbl KaObuIIaygaH Oac
TapTajbl.

10. KyxatTapzbl Tekcepy KOPBITBIHIBICHI OOWBIHINA KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepymri 3 (yIn) )KyYMBIC KYHI 1IITIH/Ie KaJia CHIPTBHIH/IAFbI )KOHE MEKTEI YKaHbIHAF bl
jareppiiepre xojijgama (kongama) (OymaH opi - JKojjaMa) HE MEMJIEKETTIK
KBI3METTI KOPCETYACH 0ac TapTy TypaJibl JOJICIIJII KayanThl JalbIHIaTblI.

11. Kepcerinetin kpi3MeTTi Oepyti 1 (0ip) KyMBbIC KYHI IIITTH/E KOJITaMaHbI HE
MEMJICKETTIK KBI3METTI KOpCeTyJIeH Oac TapTy Typasibl JONENIl KayamnTsl
KOPCETUICTIH KbI3METTI allylIblFa HeMece MeMIIEKETTIK KOPIIOpaIisFa dKOJI1ai Ibl.

12. MemiiekeTTIiK Kopriopanusga JalblH Ky>KaTTapabl Oepy jKeKe KyoliriH (He
HOTAapUaJIbl pacTajdfaH CEHIMXaT OOWBIHIIIA OHBIH OKLJI1) YCHIHY KE3iHJE XKy3ere
aChIPBLIAIIBI.

MewmitekeTTik Koprioparusi Oip ai imIHIe HOTHIXKEHI caKTayJabl KaMTaMmachl3
€Tel, COJaH KEHiH OHbl KOPCETUICTIH KBhI3METTI OepyIire ofgaH opi cakray YIIiH
Tanceipanel. KepceTuieTiH KpI3METTI anyiibl Oip ail 6TKEHHEH KEHiH KYTIHTeH
xKarmaga MEeMIIEKeTTIK KOPIOPAIUsSHBIH CYPAHBICBI OOWBIHIIA KOPCETUICTIH
KBI3METTI Oepymii Oip >KYMBIC KYHI iMIiHIAE AAlbIH Ky)KaTTapAbl KOPCETUICTIH
KBI3METTI amymibiFa Oepy yiriH MemIIekeTTiKk Kopropalusra xidepesi.

13. Kyxarttapabl KapayIblH JKaJllbl MEp3IMi KOHE JKojjamMa ally He

MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyJieH 0ac TapTy 5 (0ec) :KYMbIC KYHIH KYpauibl.
3-rapay. MemJieKeTTiK KbI3MeT KOpceTy NpoleciHie KOceTi1eTiH KbI3MeTTi OepyluiHiH skoHe
(HeMece) OHBIH JIaya3bIM/bI aIaMIapbIHBIH LIeIiMIepiHe, dpeKeTiHe (dpeKeTcisairine)
IIAFBIMIAHY TOPTIiOi



14. MemiekeTTiKk KbI3MET KepceTy Macenenepl OoilblHIIA KOpCEeTUIETIH
KbI3METT1 OCpYIIiHIH MICHIIMiHE, SPEKETIHE (SPEKETCI3/IrHE) IIaFbIM KOPCETUICTIH
KbI3METT1 Oepyllll OacHIbICHIHBIH aTbIHA, MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY CamachlH
Oaranmay  JkoHe  Oakpulay — JKeHIHAer:  yokuieTTi  opranra  Kazakcran
PecnyOiivkachlHbIH 3aHHAMachlHa colikec Oepiiel.

MeMIeKeTTIK KbI3METTI TIKeJIed KOPCEeTKEH KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIliHiH
aThIHA KeJIN TYCKEH KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH IIaFrbIMbl 3aHHBIH 25-
0aObIHBIH 2-TapMarblHa COllKeC TIPKEITreH KyHiHeH Oactam 5 (6ec) >KyMbIC KYHI
1I1HAe KapajyFra xKaTabl.

MemiekeTTiKk KbI3MET KOpCeTy camachlH Oaranay jkoHe OakpLiay >KOHIHJIET1
YOKIJIETTI OpPTraHHbIH aTbhlHAa KEJIM TYCKEH KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH
IIaFbIMBI TIpKEJITeH KyHiHeH Oacran 15 (oH 6ec) )KyMbIC KYHI 1IIIHE KapacThIpyFa
&KaTabl.

15. KepceTiireH MEMIIEKETTIK KbI3MET HOTHMKECIMEH KeJICIereH >Karjaaiaa
KepceTuUieTiH Kbi3MeTTi anymibl Kazakcran PecrnyOnukachlHBIH 3aHHaAMachiHAA
OEJITJICHTeH TOPTIMIEH COTKA KYT1HEI.



